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Información de la Reunión: 

Fecha: 29 de enero de 2025 

Acta #: 2 

Lugar: UNILAB S.A.S Sede San José 

Hora: 7:10 am 

Duración: 30 MINUTOS 

Organiza: LINA GUERRERO  

 

Tema de la Reunión: 

DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO UNILAB 

 

Invitados 
Usuarios UNILAB S.A.S 
 

 

 

 

 

Agenda de la Reunión: 

1) Presentación y saludo por parte de la auxiliar de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
2) Capacitación DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO UNILAB 
3) Registro fotográfico 
 4) Registro de asistencia 

Desarrollo de la reunión 
1) Presentación y saludo por parte de Lina Guerrero auxiliar de facturación y atención al usuario de 

UNILAB S.A.S Siendo las 7:10 am del día 29 de enero de 2025, en UNILAB S.A.S sede San José Nariño, 

se procede a realizar capacitación del tema DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO UNILAB” se inicia 
con la presentación del personal, dando un saludo de bienvenida y se explica la importancia Y las 
recomendaciones que se bebe tener en cada derecho y deber  

2) Se realiza la capacitación donde se da a conocer los derechos y deberes del usuario unilab se procede 
a explicar cada uno de ellos y la importancia que los conozcan que, así como se tiene  derechos 
también deberes  
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3) Registro fotográfico 
 

 
 

  
Firmas de Aprobación 
REALIZA:                                                                                        APRUEBA: 
 

 
LINA MARIA GUERRERO DELGADO                                            ANGIE NATHALIA ERAZO MORENO                    
AUXILIAR DE ATENCIÓN AL USUARIO                                         CORDINADORA ATENCION AL USUARIO 
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4) Registro de asistencia 

 


