
 UNILAB IPS SAS Cód. DES-RC003 

ACTA DE REUNIÓN Vigencia: 10/02/2021 

PROCESO:  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO 

Versión: 2 

 

 

Documento del sistema integrado de gestión, su copia no autorizada se considera “No controlado”, por lo tanto, debe asegurarse que utiliza la última 
versión aprobada según el listado maestro de documentos del área de calidad 

De Información de la Reunión: 

Fecha: 10 de octubre  del 2024 

Acta #: 2 

Lugar: UNILAB S.A.S Sede de Argelia 

Hora: 7:00 am 

Duración: 30 Minutos 

Organiza: Auxiliar de atención al usuario  

 

Tema de la Reunión: 

Lavado de manos 

 

Invitados 

Usuarios UNILAB S.A.S 

 

Agenda de la Reunión: 

1) Presentación y saludo por parte de la Auxiliar de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
2) Capacitación lavado de manos 
3) Registro fotográfico 
4) Registro de asistencia 

 

Desarrollo de la reunión 

1) Presentación y saludo por parte de la auxiliar de apoyo de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
Siendo las 7:00 am del día Jueves 10 de octubre del 2024 en Unilab   S.A.S sede de Argelia, se 
procede a realizar capacitación del tema “Lavado de manos”, se inicia con la presentación de la, la 
auxiliar de atención al usuario, YASMIN ROCOCIO GALINDEZ MUÑOZ quien da un saludo de 
bienvenida y explica la importancia del Lavado de manos. 

2) Capacitación Lavado de manos 
Se realiza la capacitación de lavado de manos, donde se explica la importancia de lavarse las   manos 
el lavado de manos es una práctica de higiene que consiste en frotar las manos con agua y jabón 
para eliminar gérmenes y evitar la transmisión de enfermedades. es una de las acciones más 
efectivas y económicas para prevenir enfermedades, como las intestinales, respiratorias, de la piel, 
de los ojos y parasitismo intestinal.  
Donde se explica los ocho pasos y como se debe hacer para obtener un buen lavado de las manos. 
1:  Humedece las manos y aplica jabón   líquido. 
2:  Talla energéticamente, las palmas. 
3:  Talla energéticamente, el dorso con la palma. 
4:  Frota tus pulgares 
5:  Frota la yema de tus dedos contra la palma. 
6:  Cierra las manos enganchando los dedos y frota de arriba hacia abajo. 
7:  Enjuaga tus manos con abundante agua. 
8:  Seca tus manos con una toalla de papel.  
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3) Registro fotográfico 
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Firmas de aprobación 
REALIZA:                                                                                          APRUEBA: 

 

 
 
 
YASMIN ROCIO GALINDEZ MUÑOZ                                                ANGIE NATHALIA ERAZO MORENO 
AUXILIAR DE ATENCIÓN AL USUARIO                                            COORDINADORA DE ATENCIÓN AL USUARIO 
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4) Registro de asistencia 
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De Información de la Reunión: 

Fecha: 20 de noviembre  del 2024 

Acta #: 8 

Lugar: UNILAB S.A.S Sede de Argelia 

Hora: 7:00 am 

Duración: 30 Minutos 

Organiza: Auxiliar de atención al usuario: Lavado de Manos  

 

Tema de la Reunión: 

Lavado de manos 

 

Invitados 

Usuarios UNILAB S.A.S 

 

Agenda de la Reunión: 

1) Presentación y saludo por parte de la Auxiliar de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
2) Educación en lavado de manos 
3) Registro fotográfico 
4) Registro de asistencia 

 

Desarrollo de la reunión 

1) Presentación y saludo por parte de la auxiliar de apoyo de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
Siendo las 7:00 am del día miércoles 20 de noviembre del 2024 en   Unilab   S.A.S sede de Argelia, se 
procede a realizar capacitación del tema “Lavado de manos”, se inicia con la presentación de la, la 
auxiliar de atención al usuario, YASMIN ROCOCIO GALINDEZ MUÑOZ quien da un saludo de 
bienvenida y explica la importancia del Lavado de manos. 

2) Capacitación Lavado de manos 
Se realiza la capacitación de lavado de manos, donde se explica la importancia de lavarse las   manos 
el lavado de manos es una práctica de higiene que consiste en frotar las manos con agua y jabón 
para eliminar gérmenes y evitar la transmisión de enfermedades. es una de las acciones más 
efectivas y económicas para prevenir enfermedades, como las intestinales, respiratorias, de la piel, 
de los ojos y parasitismo intestinal.  
Donde se explica los ocho pasos y como se debe hacer para obtener un buen lavado de las manos. 
1:  Humedece las manos y aplica jabón   líquido. 
2:  Talla energéticamente, las palmas. 
3:  Talla energéticamente, el dorso con la palma. 
4:  Frota tus pulgares 
5:  Frota la yema de tus dedos contra la palma. 
6:  Cierra las manos enganchando los dedos y frota de arriba hacia abajo. 
7:  Enjuaga tus manos con abundante agua. 
8:  Seca tus manos con una toalla de papel.  
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3) Registro fotográfico 
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Firmas de aprobación 
REALIZA:                                                                                                                              APRUEBA: 

 
 
 
YASMIN ROCIO GALINDEZ MUÑOZ                                                                 ANGIE NATHALIA ERAZO MORENO 
AUXILIAR DE ATENCIÓN AL USUARIO                                                    COORDINADORA DE ATENCIÓN AL USUARIO 
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