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Información de la Reunión: 

Fecha: 16 de Octubre de 2024 

Acta #: 5 

Lugar: UNILAB S.A.S Sede San Pablo 

Hora: 7:20 am 

Duración: 15 MINUTOS 

Organiza: ANA PORTILLA  

 

Tema de la Reunión: 

 
PRACTICA SEGURA DE AUTOCUIDADO  LAVADO MANOS - USO  TAPABOCAS 

 

Invitados 
Usuarios UNILAB S.A.S 
 

 

 

 

 

Agenda de la Reunión: 

1) Presentación y saludo por parte de la coordinadora de atención al usuario de UNILAB S.A.S 
2) Capacitación en Practica segura Autocuidado lavado de Manos y uso de Tapabocas 
3) Registro fotográfico 
 4) Registro de asistencia 

Desarrollo de la reunión 
1) Presentación y saludo por parte de Ana Portilla auxiliar de facturación y atención de UNILAB S.A.S 

Siendo las 7:20 am del día 16 de Octubre de 2024, en UNILAB S.A.S sede San Pablo Nariño, se procede 
a realizar capacitación del tema “Práctica segura de Autocuidado lavado de manos y uso de 
tapabocas”, se inicia con la presentación del personal, dando un saludo de bienvenida y se explica la 
importancia del autocuidado que se bebe tener con cada uno. 

 
 

2) Se realiza la capacitación donde se explica que la seguridad del paciente está relacionada con adquirir 
unos buenos hábitos como lo es el lavado de manos, que debemos sacar si quiera un minuto de 
nuestro tiempo para realizarlo y si se puede hacer de forma recurrente mejor, se explica como seria la 
técnica correcta de cómo hacer un buen lavado con el cual se puede evitar enfermedades que se 
contraen por contactó. 
 
También se socializa que el uso de tapabocas se está manejando de forma obligatoria en todos los 
centros de salud, y que el laboratorio UNILAB para garantizar una atención segura exige el uso 
obligatorio de tapabocas tanto a usuarios, acompañantes como los profesionales los cuales les 
prestan el servicio. 
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3) Registro fotográfico 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Firmas de Aprobación 
REALIZA:                                                                                          APRUEBA: 
 

 
ANA LUCELY PORTILLA VALDEZ                                                   ANGIE NATHALIA ERAZO MORENO                    
AUXILIAR DE ATENCIÓN AL USUARIO                                         CORDINADORA ATENCION AL USUARIO 
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4) Registro de asistencia 

 


